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Grundlagen
Bereits heute ist KI oft im Einsatz



Bereits heute ist KI 
oft im Einsatz

Grundlagen
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Gmail 
vervollständigt 
deine Sätze.

Facebook zielt mit 
Werbung auf dich 
ab.

YouTube schlägt 
Videos vor.

LinkedIn etc. 
kuratiert Feed und 
Verbindungen.

TikTok
personalisiert die 
For You-Seite.

Spotify kennt die 
Musik, die du liebst.
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Bereits heute ist KI 
oft im Einsatz

Grundlagen
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Apple entsperrt das 
iPhone mit 
Gesichtsscans.

Alexa und Siri 
beantworten deine 
Fragen.

Amazon sagt deine 
nächsten Einkäufe 
voraus.

Netflix empfiehlt 
Serien und Filme.

Zoom transkribiert 
automatisch 
Meetings.

Google Maps leitet 
dich zu deinem Ziel.
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Mustererkennung: 
E-Mail-Spam-Filter
Spamfilter reagieren mit Strafpunkten

Grundlagen
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Phrasen

Häufige Verwendung 
von Ausrufezeichen 
und Fragezeichen

Längere Passagen in 
Grossbuchstaben

Passagen, die mit 
Leerzeichen 
gesperrt sind
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Mustervorhersagen
Bsp. kuriose Kaufempfehlungen Amazon

Grundlagen
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Grundlagen
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AI is probably the 
most important thing 
humanity has ever 
worked on. I think of 
it as something more 
profound than 
electricity or fire.

Sundar Pichai 
CEO Alphabet und Google

Bedeutung von KI
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Geschichte von Künstlicher Intelligenz

Grundlagen
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Turning Test

Development of test
for machine
intelligence

The term „Artificial
Intelligence“
is born at the
Dartmouth Summer 
Research Project on AI

Eliza

Pioneering Chatbot by
Joseph Weizenbaum

Kismet

MIT introduces an 
emotionally intelligent 
robot

WATSON

IBM‘s question
answering computer

AlphaGo

Defeats Ke Jie, the
top-ranking player of
Go, a strategy board

ChatGPT

is released
by OpenAI

Deep Blue

IBM computer beats
Garry Kasparov

Siri

Apple integrates a 
virtual assistant with a 
voice interface

Alexa

Amazon‘s virtual 
assistant

AI
WINTER

AlphaFold 2

DeepMind program
predicts protein
structures

Waymo

Autonomous driving is
available to the public
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KI Winter
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Geschichte von 
Künstlicher Intelligenz
Schach war mal das grösste Problem der KI 
– heute haben wir das längst abgehakt

Grundlagen
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Geschichte von Künstlicher Intelligenz

Grundlagen
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ChatGPT

is released
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IBM computer beats
Garry Kasparov

Siri
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voice interface

Alexa
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AI
WINTER

AlphaFold 2
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structures
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available to the public
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KI im Gartner Hype 
Cycle

Grundlagen
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Werden wir alle 
unsere Jobs verlieren?

Grundlagen
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Wie schlau ist GPT 
wirklich im Vergleich 
zum Menschen?

Grundlagen
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Grundlagen
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Werde ich durch eine
KI ersetzt werden?
Nein, ich werde
ersetzt werden durch
eine Person, die KI 
benutzt.

Mark Rolston
Technologieberatung Argodesign

Werden wir alle 
unsere Jobs verlieren?

18.09.2023



Künstliche Intelligenz 
in China

Grundlagen
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Grundlagen
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Natural Language Processing (NLP)

Verarbeitung 
menschlicher Sprache
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Generative KI
• Generierung neuer Inhalten auf Basis 

von vorhandenen Informationen im 
Internet (Texte, Audiodateien, Bilder 
oder Originalmuster).

• So entstehen Website-Artikel, 
Artikelzusammenfassungen, 
Unternehmensbroschüren, 
Pressemitteilungen und White Paper.

• Menschliche Fertigkeiten sollen dabei 
erreicht oder übertroffen werden.

Grundlagen
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«iPhone-Moment» 
mit ChatGPT

Grundlagen
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«iPhone-Moment» 
mit ChatGPT

Grundlagen

1 9 8 8

Wir sollten 
Taschenrechner
verbieten.

2 0 2 3

Wir sollten 
ChatGPT
verbieten.



Grundlagen
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ChatGPT ist wie ein
CEO. Er hat zu viel
Selbstbewusstsein
und nicht recht.

Phil Libin
Ex-Evernote Chef

ChatGPT
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Grundlagen
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ChatGPT & Halluzinationen 

Bei der 
Kommunikation 

mit ChatGPT 
kommt es 

manchmal zu KI-
Halluzinationen.

Manchmal trügt 
der Schein und der 

Wahrheitsgehalt 
der Äusserungen 
und Antworten 

von KI-Chatbots ist 
kritisch zu prüfen. 

Denn es kann 
passieren, 

dass das, was 
sie mit 

absoluter 
Überzeugung 
äussern, ganz 
und gar nicht 

stimmt. 

ChatGPT und 
Co. können 
lügen oder 
plausibel 
klingende 

Geschichten 
erfinden.

Das ist der 
Fall, wenn die 
KI halluziniert.
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New York: Anwalt 
blamiert sich mit 
Fake-Fällen aus 
ChatGPT

Grundlagen
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Maschinelles Lernen: 
Beispiel Bilderkennung
https://pimeyes.com/en 
oder https://facecheck.id/ 

Grundlagen
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Einsatz in der Praxis
KI Tools



Einsatz in der Praxis
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KI Tool Landscape: Text & Video

Quelle: ghost.org 18.09.2023



Einsatz in der Praxis
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KI Tool Landscape: Bilder, Code, Sprache & andere

Quelle: ghost.org
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Einsatz in der Praxis
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Machine Learning, Artificial Intelligence & Data Landscape

Quelle: 
https://mattturck.com/landscape/
mad2023.pdf
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ChatGPT
Anwendungsbeispiele



Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Definition von USPs
Definition von 

Personas

Marktanalysen und 
Wettbewerbsvergleich 

und SWOTs

E-Mail Marketing 
Kampagnen

Werbeanzeigen
Website-Texte 

(SEO optimiert)
Social Media Posts

Antworten auf 
Rezensionen

Outline/Script für eine 
Präsentation

Zusammenfassungen Analyse von Daten Übersetzungen

Erstellung von Videos Interview-Vorbereitung Keywordrecherche Programmier-Code
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Erstellung von 
Blog Posts
(Webseiten, E-Mails o.ä.)

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Zusammenfassung 
von (Google-)Bewertungen

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Zusammenfassung
von (Google) Bewertungen als Tabelle

Anwendungsbeispiele von ChatGPT

KI in der Praxis37 18.09.2023



Erstellung von 
Hashtags
für Social Media Posts

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Analyse einer Gewinn-
und Verlustrechnung

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Simulation / 
Vorbereitung

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Hilfe bei einer 
Excel-Formel

Anwendungsbeispiele von ChatGPT

KI in der Praxis41 18.09.2023



Planung einer Reise

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Probleme mit den 
Bremsen vom Auto 

Anwendungsbeispiele von ChatGPT

KI in der Praxis43 18.09.2023
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Aufgepasst!
Daran erkennt man mit ChatGPT erstellte 
Texte, wenn man nicht aufpasst ;-) 

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Die Anatomie eines 
Mega-ChatGPT-Prompts

Anwendungsbeispiele von ChatGPT

Persona
Spezifiziere, in welcher Rolle 
und aus welcher Perspektive 
heraus ChatGPT antworten 
soll, z.B. „Du bist ein Trainer“.

Aufgabe
Formuliere eine klare 
Aufgabenstellung, z.B. 
„Schreibe einen 
Einführungstext über 
künstliche Intelligenz“.

Kriterien
Nenne ggf. weitere Kriterien, 
z.B. Aspekte und Bezüge, die 
berücksichtigt werden 
sollen, z.B. „Gehe auf den 
Unterschied zwischen 
menschlicher u. künstlicher 
Intelligenz ein“.

Ziel
Mache klar, welches 
übergreifende Ziel erreicht 
werden soll, z.B. „Es soll ein 
allererstes 
Grundverständnis 
geschaffen werden“.

Format
Spezifiziere das Format, den 
Tonfall und Duktus des 
Endproduktes, z.B. „Der Text 
soll unterhaltsam sein und 
zwischen 20 und 30 Sätze 
umfassen.“

Refinement
Melde Feedback zur Antwort 
zurück, übe Kritik und 
benenne, in welcher Hinsicht 
die Antwort verändert 
werden soll, z.B. „Formuliere 
knapper“.

Um bestmögliche Antworten zu erhalten sollten 
Anfragen an ChatGPT (sog. Prompts) folgende sechs 
Elemente umfassen.

18.09.2023
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ChatGPT-Prompts: Hacks

Anwendungsbeispiele von ChatGPT

«schreibe weiter» 
oder «continue»
Wenn ChatGPT einfach 
mittendrin aufhört zu 
schreiben

«Regenerate 
response» oder 

«rewrite» 
Wenn man unzufrieden ist 
mit der Antwort

«Bitte erkläre mir 
Deine Gedanken»
Wenn man die Antwort 
besser verstehen möchte 

«Detailliere das» 
oder «expand on»
Wenn man mehr Details 
möchte

«Benutze das 
Markdown Format»
Für formatierte Texte

«Benutze Bullet 
Points und ganze 
Sätze»
Für Präsentationen oder 
Websites o.ä.

«Gib mir eine 
detaillierte Schritt-
für-Schritt-
Analyse»
Für Präsentationen oder 
Websites o.ä

«Gib die Antwort in 
Tabellenform oder 
als CSV»
Output als Tabelle, CSV etc.
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ChatGPT-Prompts: 
Falsche Antworten
(und dann doch richtig)

Anwendungsbeispiele von ChatGPT
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Einsatz in der Praxis
Fortsetzung



Einsatz in der Praxis
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Automatische Erstellung von Inhalten: Beispiel removebg
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Automatische Erstellung 
von Inhalten: Website
https://app.mixo.io/sites/new

Einsatz in der Praxis
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Automatische 
Erstellung von 
Inhalten: 
Brand-Paket (CI/CD)
https://looka.com/

Einsatz in der Praxis
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Einsatz in der Praxis
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Videos in verschiedenen Sprachen mit 
Avataren: Beispiel Synthesia
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Virtuelle KI-Freundin
• Caryn Marjorie ist eine bekannte 

Snapchaterin mit 1.8 Mio. Followern

• Sie hat eine KI-Version von ihr erstellt, 
mit der man für USD 1 pro Minute 
chatten kann.

• Sie könnte damit potentiell bis zu USD 5 
Mio. pro Monat verdienen (bei 20'000 
Abonnenten).

Einsatz in der Praxis
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Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=8oKErweGTKM



Risiken von KI



Künstliche Intelligenz 
und Fake Content
Wir werden eine massive Content 
Explosion sehen mit Fake Content 

• Fake News

• Fake Pictures

• E-Mail Spam

• LinkedIn Nachrichten Spam 

• …

Risiken von KI
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Künstliche Intelligenz 
und Missbrauch von 
ChatGPT

Risiken von KI
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Künstliche Intelligenz 
und Gender Stereotypes

Risiken von KI
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Künstliche Intelligenz 
und Missbrauch

Risiken von KI
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Abschluss



I asked AI to write an 
Eminem Rap about Cats

Abschluss
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Abschluss
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Daniel Hünebeck

Adresse
Peterschwändistr. 13

CH-8834 Schindellegi

T +41 (0)79 615 51 97

E daniel@daniel-huenebeck.ch

Online
www.daniel-huenebeck.ch

linkedin.com/in/daniel-hünebeck

www.xing.com/profile/Daniel_Huenebeck

Vielen Dank

18.09.2023
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